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POVPRASEVANJE

Spostovani!

Vabimo vas k oddaji ponudbe za: VzdrZevanje sistema za nadzor temperature Ebro v
Centralni lekarni od 01.07.2025-31.12.2025.

Specifikacija naroc¢nika:

1.

Vzdrzevanje siatema EBRO in odprava napak

-spremljanje sistema na daljavo s sporoanjem napak:

-od ponedelika do petka; pregled delovanja sistema mail in sms alarmiranja, v primeru
ugotovljene napake mail obvesti UKC skrbniku sistema

-tedenski pregled delovanja programske opreme WINLOG.Web na daljavo ( vsak ponedeljek
zjutraj ), v primeru ugotovljene napake na EBRO opremi ( detaloggerii, antene, alarm-box,
Winlog.Web) mail obvestilo UKC skrbniku sistema

-izvedba varnostne kopije podatkov na ELPRO obracno storitev in po potrebi nadgradnja
Winlog.Web ( pregled delovanja varnostne kopije )

-odpravljanje motenj do katerih pride pri uporabi sistema EBRO:

-prihod na lokacijo, detektiranje napake, demontaza opreme z deaktiviranjem v Winlog.Web
-montaza osnovne nadomestne opreme do koli€in nadomestne opreme v Winlog.Web, UKC
naroCi novo opremo in kalibracijo, po narolilu nabava nove opreme; kalibracija za
detaloggerje, prihod na lokacijo, montaza nove opreme, aktivaciia nove opreme v
Winlog.Web, demontaza in aktivacija nadomestne opreme, hramba nadomestne opreme

Odgovornost naro¢nika:

-osebni racunalnik

-procesor Pentium 2 GHz; spomin 4 GB, prosta kapaciteta diska 20 GB, USB
-Windows 8,10 ( 32 Bit ali 64 Bit )

-UPS napajanje osebnega racunalnika

-omrezna oprema ( mrezna stikala in oZi¢enje do EBRO opreme )

Odgovornost ponudnika:

-redna menjava baterij v vseh detaloggerjih ( odzivni €as 1 delovni dan, v primeru vikenda —
prvi delovni dan v tednu )

-strokovna tehni¢na pomoc¢ preko telefona, e-poste ali oddaljenega dostopa VPN

-svetovanje in usposabljanje osebja naroc¢nika za pravilno uporabo in korektno rokovanje za
napravami, urejanje alarmov na zahtevo naroc¢nika, odzivni ¢as — 1 dan

-ponudba naj zajema do 2 uri tehniéne pomoci mesecno

-dodeljen tehni¢ni svetovalec, ki pozna sistem na lokaciji naro¢nika

-distribucija alarmov preko SMS sporocil ob predpogoju prispelega maila iz UKC sistema
-preverjanje in testiranje vseh komponent ( vkljuéno z komunikacijskimi povezavami ) v periodi
30 min. V primeru ugotovitve napake, se naro€nika obvesti pisno in telefonsko, odzivni ¢as — 2
uri.

Kontaktna oseba:



Bojan VRACKO univ. dipl. inz. el.
Tel.: 02 321 2372
E-posta: bojan.vracko@ukc-mb.si

Rok za sprejem ponudb: 19.06.2025 do 10:00 ure.
Merilo za izbor: Najnizja konéna vrednost ponudbe v EUR brez DDV.

Pri oblikovanju cene upostevaijte:
= Pladilo: 30 dni od prejema pravilno izstavljenega racuna;
= popuste in rabate;
» davek na dodano vrednost (izkazati je potrebno stopnjo in znesek DDV);
= morebitne druge stroSke (drobni in vezni material, prevozni stroski, dnevnice, ...).

Ponudbo posljite na e-postni naslov:

Blanka.martinez@ukc-mb.si

Pripravila:
Blanka MARTINEZ ekonom.teh.



